
 
 

JORNADA: MEDIACIÓN CIVIL Y SERVICIOS SOCIALES 
Residencia Universitaria Hernán Cortés de Badajoz.  

24 de mayo de 2013 
Organiza: Colegio Oficial de Trabajadores Sociales de Badajoz 

 
PROGRAMA 

 
9,00 a 9,15 h: Recepción de inscritos 
 
9,15 a 9,30 h: Presentación de Jornadas 
 
9,30 a 10,15 horas: Sr. D. José Antonio Pajuelo. Abogado y socio 
fundador de una empresa de mediación. 
“La nueva Ley de mediación. Eficacia real de la mediación como vía 
alternativa para la resolución de controversias” 
 
10,15 a 11 horas: Sra. Dña. Ana I. Lima. Presidenta del Consejo General 
de Trabajo Social 
“La Constitución del Consejo como Institución de Mediación”: La 
Mediación en Trabajo Social. Código de conducta para el Trabajo 
Social en Mediación. Estándares de calidad en la Formación de 
nuestros/as profesionales. Registro de Mediadores del Consejo 
General del Trabajo Social y de los Colegios Profesionales del 
territorio español 
 
11,00 a 11,30 horas: Descanso 
 
11,30 a 12,15 horas: ADICAE (Asociación para la Defensa de los Usuarios 
de Bancos, Cajas y Seguros de Extremadura); Sr. D. Ladislao Bermejo. 
“La posición del consumidor ante la reforma del sistema financiero”. 
Propuestas de ADICAE para una mejor defensa de los derechos de 
los consumidores de productos financieros. 
 
12,15 horas a 13,00 horas: Plataforma de Afectados por la Hipoteca. Sr. 
D. Carlos Salgado. 
“Movimientos ciudadanos: pasado, presente y futuro”. Enfoque 
socio-político. Plataforma de afectados por la Hipoteca: la PAH de 
Badajoz. Mediación entre afectados e instituciones. Intermediación 
con los bancos desde un enfoque social. ILP. Escraches. Afectados. 
 
13 a 14 h: Mesa debate 
 
14 a 14,15 h: Clausura 
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