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ASPECTOS LEGALES DERIVADOS DEL USO Y ACCESO A LA INFORMACION Y LA 
PRESENCIA EN INTERNET EN TRABAJO SOCIAL 

  
Organiza: Colegio Oficial de Trabajo Social de Badajoz 
 
Imparte: Opta Servicios Integrados 
 
Destinatarios: Técnicos y profesionales implicados en la gestión de proyectos sociales: 
trabajadores sociales, psicólogos y otros profesionales. 
  
Formato: Modalidad e-learning  
 
Duración: 50 horas.  
 
Fechas: a determinar 
 
Número de alumnos: Mínimo 15 
 
Objetivos: 
 
Este curso ofrece un acercamiento a principios éticos y legales derivados de la 
actividad profesional de los/las trabajadores sociales, que tiene que ver con la 
información, su uso y acceso, así como la presencia en Internet (sobre todo en las 
redes sociales). El uso de las nuevas tecnologías y su desarrollo legislativo ha dado 
lugar a nuevos derechos y responsabilidades tanto de los profesionales, como de las 
personas usuarias. Y es por ello que, los y las profesionales del ámbito social, como 
agentes de cambio, han de ser conscientes de este proceso y conocer todas las 
implicaciones ético/ legales de los mismos.  
 
Se aborda también la reciente Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y 
Buen Gobierno (LTBG), Ley 19/2013, que nace con el propósito de reforzar la 
transparencia de la actividad pública, regular y garantizar el derecho de acceso a la 
información relativa a su actividad, estableciendo las obligaciones de buen gobierno 
que deben cumplir los responsables públicos. Y el objetivo no es otro que reflexionar, 
desde las entidades sociales, sobre las implicaciones de la transparencia 
principalmente, en lo relativo al uso y la difusión de la información y de las prácticas 
profesionales. Los objetivos de este curso son: 
 

 Proporcionar los conocimientos necesarios para el tratamiento de datos de las 
personas beneficiarias 

 Facilitar un acercamiento a un marco ético/ legal de transparencia 

 Conocer las implicaciones y condiciones de las políticas de privacidad y del uso 
de contenidos e imágenes. 
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Contenidos:  
 
MÓDULO 1: LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y BUEN 
BOGIERNO (LTBG) Y SU REGLAMENTO (LEY 19/2013)  
1.1 Ámbito y principios generales de la Ley 19/2013.  

1.2 Que es la transparencia activa.  

1.3 Principios del Buen Gobierno.  

1.4 El nuevo concepto del buen gobierno: transparencia, control y pluralidad de 
fondos.  

1.5 Los sujetos a los que se aplica la ley y el reglamento.  

1.6 El derecho de los ciudadanos a la información de los poderes públicos.  

1.7 Los cambios que la Ley y su reglamento introducirán en el funcionamiento de las 
administraciones públicas.  
 
MÓDULO 2: LA CONFIDENCIALIDAD Y EL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION.  
2.1 Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de protección de datos de carácter 
personal (LOPD) y su Reglamento de desarrollo.  
 
2.2 El consentimiento informado como punto de partida para el registro y tratamiento 
de datos.  

2.3 Obligaciones de la entidad (registro y elaboración de documento de seguridad).  

2.4 Obligaciones del/a Trabajador Social (información obligatoria y recabo de 
consentimiento).  

2.5 Derechos de los usuarios: ARCO (acceso, rectificación, cancelación, oposición).  
 
MÓDULO 3: EL/LA TRABAJADOR SOCIAL ANTE LA NUEVA SOCIEDAD DE LA 
INFORMACIÓN.  
3.1 Ley 34/2002 de Servicios de la sociedad de la información y de comercio 
electrónico.  

3.2 Principios generales de los derechos de autor.  

3.3 Identificación y protección de los activos de propiedad intelectual.  

3.4 Alternativas al copyright.  

3.5 Patentes, marcas y diseños industriales.  

3.6 Las políticas de privacidad.  

3.7 La Ley 11/2007 de 22 de junio de acceso electrónico de los ciudadanos a los 
servicios públicos.  
 
 
Estructura: 



 Contenidos teóricos. Documentos en formato PDF en los que se desarrollan los 
diferentes temas del curso.  

 Ejercicios prácticos. Cada alumno/a recibe un feed-back personalizado con la 
valoración y corrección del ejercicio así como la puntuación obtenida.  

 Cuestionarios de autoevaluación.  
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 Lecturas complementarias. Documentos de apoyo que profundizan y/o 
complementan los contenidos teóricos  

 
 
Costes:  
-. Colegiados en cualquier Colegio de Trabajo Social de España en situación de 
desempleo (se acreditará mediante certificado del Servicio Público de Empleo) y 
estudiantes del último año de Trabajo Social: 115€. 
 
-. Colegiados en cualquier Colegio de Trabajo Social de España en situación laboral 
activa y colegiados en cualquier otro Colegio Profesional: 125€ 
 
-. Profesionales no colegiados: 150€.  
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