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Nombre del Curso: El Informe Social: Aporte a la Intervención Social 

Organiza: Colegio Oficial de Trabajo Social de Badajoz. Diploma expedido por el Colegio Oficial de Trabajo 

Social de Badajoz como entidad organizadora y por el Centro Universitario Santa Ana, adscrito a la 

Universidad de Extremadura, como entidad supervisora. 

Modalidad: On line a través de la plataforma de teleformación del Colegio. Se trata de una plataforma 

muy intuitiva, de fácil manejo. Además los alumnos contarán con la ayuda del tutor del curso y con un 

gestor de formación del Colegio para subsanar posibles incidencias que puedan tener. 

Nº de horas: 130 horas lectivas (11 semanas) 

Fecha de inicio del curso: 30 de octubre de 2018 

Fecha de matrícula: del 24 de septiembre al 24 de octubre de 2018. Los alumnos interesados realizarán 

a partir del 24 de septiembre la matrícula, según el modelo adjunto, que será remitida al colegio, 

preferentemente por correo electrónico, a la siguiente dirección: badajoz@cgtrabajosocial.es. Junto con 

la matrícula se adjuntará el extracto del banco acreditativo de haber realizado el pago correspondiente. 

Además se adjuntará, si procede y según el tipo de matrícula: certificado de estar colegiado en cualquier 

Colegio de Trabajo Social de España, fotocopia de la cartilla del SEXPE o copia del impreso de matrícula 

del curso 2018-2019 (estudiantes). 

Dirigido a: Trabajadoras/es Sociales y estudiantes de Trabajo Social del último curso,  

Inversión: 

• Colegiadas/os en desempleo en cualquier Colegio Oficial de España y estudiantes de Trabajo 

Social: 143,00€ 

• Colegiadas/os en activo en cualquier Colegio Oficial de España: 155,00€ 

• No colegiadas/os: 190,00€ 

Incluido en el precio las tasas universitarias de expedición del curso. 

 

FUNDAMENTACIÓN Y OBJETIVOS 

De la necesidad de aunar criterios en elaboración de los informes, para alcanzar los objetivos que los 

profesionales persiguen, es fundamental desarrollar pautas de diseño y de uso común en una misma 

profesión, cuyo desarrollo del informe social es exclusivo.  

Los elementos comunes que cada profesional utiliza en el desarrollo del informe social así como aquellos 

que son variables en función de las características de la entidad en la que se trabajan, hacen preciso la 

labor conjunta que plantee a cada situación diagnostica, a cada objetivo y a cada nivel competencial 

señalado por la institución, el desarrollo de variables especificas que han de reflejarse en un informe 

social.  
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Este curso plantea un recorrido desde la generalidad del conocimiento de la herramienta a la 

individualidad de cada caso aportando el diseño adecuado a cada fase de la intervención social y a cada 

necesidad de su uso por los profesionales.  

La formación propuesta pretende dar pautas para la elaboración de un buen dictamen técnico como 

resultado de una adecuado y pertinente análisis de datos e interpretación que nos permita abordar la 

actuación ante cada situación que conlleve la elaboración de informes, conociendo las líneas de trabajo 

que aportan innovación al uso de la herramienta profesional.  

Este curso persigue el buen uso por parte de los profesionales de esta herramienta práctica de trabajo, 

siendo este el objetivo general que el alumno habrá logrado a final del curso. 

 

CONTENIDO 

1- El informe social: Definición y objetivo. (10 horas, 1 semana) 

2- Intervención profesional y elementos tácticos y operativos: La particularidad del informe social. (10 horas, 1 
semana) 

3- Emisor y destinatario. (10 horas, 1 semana) 

4- La reconstrucción analítica de la realidad. (10 horas, 1 semana) 

5- La estructura del informe social: Secuencia y expresión. (20 horas, 1,5 semanas) 

6- Discurso referido, palabra ajena y la voz del otro en el informe social. (15 horas, 1 semana) 

7- Tipos de informes: Trabajo de casos individual y grupal. (30 horas, 2 semana) 

8- Aspectos éticos, secreto profesional: relevancia y pertinencia de la información. (15 horas, 1 semana) 

9- Soportes informáticos en los informes sociales. (10 horas, 1 semana) 

10- El maletín del informe: Plantillas modelos de informes.  

11- MASTER CLASS (Transversal)  
 

METODOLOGÍA 

On Line, a través de la plataforma Moodle. 

Acceso a temario y realización de actividades. Se deberá de establecer una tutorización por cada 15 horas 

de formación, tras el acceso al temario de cada una de las unidades. La tutorización implica la 

disponibilidad total por parte del formador durante una hora, a través de la plataforma de formación, 

chats y foros, siendo opcional según se estipule para el alumno la conexión en ese tiempo.  

Durante el resto del curso el alumno podrá enviar cualquier consulta a la docente, que tendrá respuesta 

en un máximo de tres días, o bien hacer uso de los foros destinados para los mismos. El envío de 

actividades realizadas por parte del alumno se realiza por la plataforma, así como la publicación de 

resultados de la evaluación por parte del docente.  



 

Se realizará una MASTER CLASS especializada. La misma quedará grabada para que el alumno pueda 

acceder a ellas en cualquier momento. 

Se establecerá un calendario y manual explicativo al alumno para facilitar el seguimiento del curso. 

 

RESEÑA CURRICULAR DE LAS DOCENTES 

Rosa Gómez Trenado es Trabajadora Social. Es Master en el Modelo de Atención Centrado en la 

Persona por la Universidad de Barcelona. Especialista en Intervención ante el Riesgo Social y el Maltrato 

en Personas Mayores y Experta en Gerontología por la Universidad de Salamanca. Profesora de Trabajo 

Social en la Universidad Complutense de Madrid ejerce como Trabajadora Social en la Administración 

Pública.  

Pertenece a la comunidad académica y profesional “The International Journal of Aging And Society” de 

Common Ground Research Networks y la Universidad de Illinois (USA).  

Tiene amplia experiencia en el sector de las personas mayores, en riesgo social y maltrato. Ha gestionado 

desde equipos multidisciplinares la intervención social hacia esta población, así como la implementación 

de servicios y recursos desde la metodología de Atención Centrada en la Persona. Los enfoques de 

atención se han enmarcado desde el ámbito de la administración pública. 

Dirige cursos especializados en este ámbito a nivel nacional e internacional, participando en ponencias 

especificas en la materia; así como publicaciones en revistas de reconocido prestigio, nacional e 

internacional, sobre la intervención con mayores y el modelo de Atención Centrado en la Persona. 

Carmen Tamallo Lacalle: Diplomada en Trabajo Social, Experta Universitaria en Gerencia de Servicios 

Sociales; Experta Universitaria en Inserción Social: Servicios Sociales Comunitarios y Economía Social; 

Experta en Evaluación de Programas en Servicios Sociales…  

En la actualidad es Jefa de Unidad de Servicios Sociales del Excmo. Ayuntamiento de Logroño. 
 
PREMIO SERVICIOS SOCIALES 2005–2006 de la Comunidad Autónoma de La Rioja , por Resolución de la 

Consejera de Juventud, Familia y Servicios Sociales, nº 851 de 14 de junio de 2006, por “la dedicación, por 

la implicación en los Servicios sociales y por el empeño en configurar un Sistema Público de derecho”. 

 

 

 


